
Marshall Public Schools
“We Educate and Empower Every Student, Every Chance, EveryDay”

Record High Lunch Balances October, 2023

Dear MPS Parent or Guardian,

This letter is to all parents of children in our district to let you know that MPS no longer has any
COVID provisions which make meals for all students free. Since COVID-19, we have noticed
much higher than usual unpaid lunch balances in our district. We encourage everyone to apply
for free and reduced lunch by simply scanning the QR code below.

Unfortunately, these large unpaid bills are getting too high for the district to cover. However, we
are not going to deprive our students of meals, or give them an alternative meal for unpaid
balances. We are going to have to, at some point, turn that unpaid debt over to collections for
the parents or guardians of the children.

That is a last resort we hope to avoid. So, we are sending this letter to ALL parents and
guardians. Not just those with outstanding balances. A second letter will follow to the parents
of students with outstanding balances, which will say how much, for which child. That letter will
be mailed, as final notice after this letter, many emails, automatic prompts, and even several
phone calls. Only then, will we turn debts over to a debt collection agency in order to recoup the
tens of thousands of unpaid lunch balances.

If you have not already done so, please visit our district website to make an online payment
toward your students' lunch balance. Begin at the district website, then select the “parent
resources'' tab, followed by “parent payment portal. Here you can sign up to pay online from
your phone and receive notifications when balances are low. Or scan the QR code below to see
if you qualify for assistance, you may be surprised to learn that you do. If you need help or have
questions, please reach out to the social work team at the number below.

1126 East Highway WW, Marshall, MO 65340 Phone: 660-886-7414 Fax: 660-886-5641



Marshall Public Schools
“We Educate and Empower Every Student, Every Chance, EveryDay”

Saldos récord de almuerzos en octubre de 2023

Estimado padre/madre o tutor de ESCUELAS PÚBLICAS de MARSHALL(MPS):

Esta carta está dirigida a todos los padres de niños de nuestro distrito para informarles que MPS ya no
tiene disposiciones de COVID que hagan que las comidas sean gratuitas para todos los estudiantes.
Desde COVID-19, hemos notado saldos de almuerzo impagos mucho más altos de lo habitual en nuestro
distrito. Alentamos a todos a solicitar almuerzo gratis o a precio reducido simplemente escaneando el
código QR a continuación.

Desafortunadamente, estas grandes facturas impagas están aumentando demasiado para que el distrito
las cubra. Sin embargo, no vamos a privar a nuestros estudiantes de las comidas, ni a darles una comida
alternativa para los saldos impagos. Sin embargo, en algún momento tendremos que entregar esa deuda
impaga a cobranzas para los padres o tutores de los niños.

Ese es el último recurso que esperamos evitar. Por eso, enviamos esta carta a TODOS los padres y
tutores. No sólo aquellos con saldos pendientes. Se enviará una segunda carta a los padres de los
estudiantes con saldos pendientes, que dirá cuánto y para qué niño. Esa carta se enviará por correo,
como aviso final después de esta carta, muchos correos electrónicos, avisos automáticos e incluso varias
llamadas telefónicas. Sólo entonces entregaremos las deudas a una agencia de cobranza para recuperar
las decenas de miles de saldos impagos de almuerzos.

Si aún no lo ha hecho, visite el sitio web de nuestro distrito para realizar un pago en línea del saldo del
almuerzo de sus estudiantes. Comience en el sitio web del distrito, luego seleccione la pestaña “recursos
para padres”, seguida de “portal de pago para padres”. Aquí puede registrarse para pagar en línea desde
su teléfono y recibir notificaciones cuando los saldos sean bajos. O escanee el código QR a continuación
para ver si califica para recibir asistencia; le sorprenderá saber que sí. Si necesita ayuda o tiene
preguntas, comuníquese con el equipo de trabajo social al número que aparece a continuación.
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